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Dalla Cassa

ROMA, VENEZIA, VICENZA;

Carta dei servizi, centralita

dellassociato e impegno per la qualita
E online I'aggiornamento 2025 della Carta dei
Servizi, il documento che declina gli impegni
di Inarcassa nei confronti degli iscritti e forni-
sce dettagli chiari sui servizi disponibili, i ca-
nali di comunicazione e gli standard di qualita
che si intende raggiungere nell'anno. La Carta
garantisce il rispetto della Costituzione, delle
leggi, dello Statuto e dei Regolamenti della
Cassa e si ispira ai principi generali dettati
dalla Direttiva PCM del 27/01/94 e al Piano
Industriale 2020-2025. &3

Bandi 2025 prestiti donore e finanziamenti in

conto interessi

Dal 1° aprile saranno disponibili i nuovi bandi 2025 dei Prestiti
d'onore, per gli associati under 35 (anche riuniti in associazio-
ni, societa di professionisti e tra professionisti) e le professio-
niste madri di figli in eta scolare (incrementati quest'anno fino
a € 30.000, con il 100% degli interessi a carico di Inarcassa), e
dei Finanziamenti agevolati in conto interessi, finalizzati all'al-
lestimento o al potenziamento dello studio e allo svolgimento
d'incarichi professionali (anch'essi aumentati fino a € 40.000,
con |'abbattimento in conto interessi del 4% a carico Inarcas-
sa). | bandi 2025 saranno disponibili nella sezione Assistenza
del sito dal prossimo primo del mese. ol
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Elezioni 2025-2030. Fino al 28 marzo seconda tornata di voto
Gli associati delle 20 circoscrizioni che non hanno ancora raggiunto il quorum hanno ancora due giorni di tempo per votare ed
eleggere il proprio Delegato in CND:

Ingegneri — ASCOLI PICENO, BOLOGNA, BRESCIA, COMO, FIRENZE,

GENOVA, MILANO, MONZA-BRIANZA, PADOVA, VARESE, VENEZIA

CU 2025 per i pensionati

E disponibile su Inarcassa On Line (IOL) la
Certificazione Unica dei redditi (CU) per i
titolari delle pensioni erogate da Inarcassa
nel 2024. Ricordiamo che i pensionati pos-
sono accedere a IOL con “SPID” o “CIE”,
senza bisogno di registrarsi o di avere un
indirizzo di posta elettronica certificata. In
alternativa, e solo fino al 30 aprile 2025, &
possibile accedere con le credenziali PIN e
Password. E disponibile anche la funzione
di delega digitale che consente a terzi abili-
tati di accedere a IOL ed operare 0 assume-
re informazioni per conto dei pensionati. £&
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Invitiamo coloro che non abbiano gia partecipato alla prima tornata, a votare per garantire la rappresentanza della pro-
pria circoscrizione e la piena operativita al prossimo Comitato Nazionale dei Delegati. &

Rilevazione della soddisfazione dei servizi

E in corso la 2a rilevazione dell'indagine di Customer
Satisfaction, a cura di Scenari SrL, con linvio, a un
campione di associati, del questionario dall'indirizzo
mail cs-inarcassa@scenari.it. Oltre allindagine annua-
le, Inarcassa ha attivato rilevazioni di soddisfazione
a caldo, su chi utilizza i servizi di contatto o ha richie-
sto prestazioni, o ha usato |'applicativo della Dich.
online. Sono strumenti di ascolto che consentono di
raccogliere criticita, bisogni e attese per individuare
le azioni conseguenti. Aiutateci, partecipando a que-
ste rilevazioni, a verificare e migliorare la qualita dei
nostri servizi. £g,

Entra in iOL con SPID e CIE

Gli associati e le societa possono ancora accedere a
Inarcassa On Line utilizzando PIN e Password Inar-
cassa, in alternativa all'accesso tramite SPID o CIE,
ma dai Brimi di maggio saranno dismessi e le creden-
ziali pubbliche diverranno gli unici due sistemi di au-
tenticazione validi per usufruire del servizio.

Salva il numero di Inarcassa per non perdere
informazioni importanti

Ricordiamo che il Call Center Inarcassa ricontatta gli
associati dal numero 06.9.824.824, lo stesso da chia-
mare per assistenza. Memorizzalo nei tuoi contatti
per riconoscerlo subito ed evitare di perdere comuni-
cazioni utili.

e nE— RE/URB — GIORNATA SULLA RIGENERAZIONE URBANA
e 170 marzo si & svolto a Torino “Re/Urb, Giornata sulla Rigenerazione Urbana’, organizzato dalla Fondazione Inarcassa. Esper-
\;\ e ti del settore hanno discusso prospettive e investimenti per il rinnovo urbano di aree individuate a livello nazionale, con un
y s
s

COOPERAZIONE INTERNAZIONALE: AL VIA IL TAVOLO DI
LAVORO TRA FONDAZIONE INARCASSA/AICS/OICE

Presso la sede romana dell'OICE si & svolto ['incontro tra i rap-
presentanti dellAssociazione confindustriale che riunisce le
organizzazioni italiane di ingegneria, architettura e consulen-
za tecnico-economica, la Fondazione Inarcassa e IAgenzia
[taliana per la Cooperazione allo Sviluppo (AICS), per I'avvio di
un primo confronto sulle opportunita di crescita e sviluppo
professionale derivanti dalla cooperazione internazionale
per gli architetti e ingegneri liberi professionisti. 8

CONVENZIONE CBE
(INTERNAZIONALIZZAZIONE)

Fondazione Inarcassa e Coopération Bancai-
re pour I'Europe - Gruppo Europeo di Interes-
se Economico (CBE-GEIE) annunciano una
convenzione allo scopo di creare nuove op-
portunita lavorative per i liberi professionisti
in ambito europeo, sostenendone lo sviluppo
e facilitandone l'accesso attraverso una mag-
giore comprensione dei programmi europei e
degli strumenti di finanziamento diretto. &g

partenariato pubblico-privato. Presenti, tra gli altri, Il ministro Tommaso Foti, i senatori Nicola Irto, Anna F%ssomando, Roberto
Rosso e la deputata Erica Mazzetti, confermando l'attenzione della politica verso le tematiche trattate.

SEMINARI SULLA “PREVENZIONE SISMICA”

I 28 febbraio si &€ concluso il ciclo formativo della
72 Giornata Nazionale della Prevenzione Sismi-
ca, svoltasi a Roma a dicembre scorso. Nei tre
seminari, seguiti complessivamente da 22.500
partecipanti, si e discusso di effetti sismici sui
centri storici e problematiche della ricostruzione,
di approcci al calcolo sismico sull'edilizia storica
non di pregio e della vulnerabilita dei beni culturali.
Rivedii webinar cliccando sullargomento. &gy
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